
Dir Résident 
 

Une facturation 
adaptée en toute 
simplicité 

Dir Résident vous permettra d’établir simplement les facturations les plus complexes 
et de suivre au plus près la situation administrative et personnelle de vos résidents. 
Édité en version Personnes âgées, Enfance, Adultes Handicapés ou Hébergement So-
cial, Dir Résident répond aux caractéristiques de votre établissement. 

•   Multi sections 
•   Ergonomie attractive 
•   Dossier du résident personnalisé par catégorie d’établissement,  (Personnes âgées, Adultes Handicapés, 

Enfants) 
•   Type d’absences paramétrables 
•   Gestion des actes, des prix de journée, des forfaits journaliers 
•   Éditions et analyses automatiques 
•   Transfert de données via le logiciel Ariane Santé 
•   Transfert automatique en comptabilité du journal de recettes 
•   Notion de prescripteurs et d’exécutants 
•   Notion de famille pour l’hébergement social 
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Dossier du résident 
 

La fiche du résident est claire, précise et personnalisée en fonction de votre catégorie d’établissement.  
•   État civil 
•   Dossier d'admission, motif d'entrée et de sortie 
•   Éléments de facturation : références bancaires 
•   Dossier administratif, correspondants, dépôts 
•   Renseignements médicaux, COTOREP, historique des GIR…  
•   Intégration de la problématique de l’enfant (historique familial, scolarité…) 
 

Calendrier 
 

Un calendrier permet une saisie rapide des absences tenant compte du type d’absence.  
•   Calendrier global et individuel 
•  Types d’absences paramétrables selon leur prise en charge au point de vue facturation    
 

Facturation 
 

Dir Résident assure le suivi permanent des résidents, de l'activité et des prestations réalisées. Il permet 
la facturation des actes, des prix de journée, des forfaits soins, etc. Les factures peuvent être individuel-
les (par résident) ou globales (par organisme payeur). 
•   Facturation individuelle ou par section 
•   Saisie des règlements et édition de relances 
•   Gestion des rappels 
•   Déduction d’absences de factures précédentes 
•   Visualisation et correction des factures à l’écran 
•   Édition de bordereaux récapitulatifs pouvant être réalisée par section, par résident, par organisme 
•   Gestion de la dotation globale 
•   Nombreux modèles de factures et de bordereaux disponibles 
 

Statistiques 
 

Dir Résident permet d'éditer de nombreuses statistiques concernant l'activité de votre établissement. 
•   Liste  des absences par résident 
•   Nombre d’absences par motif 
•   Nombre de résidents par nationalité 
•   Statistiques de motifs d’admission 
•   Pyramide des âges 
•   Répartition des rubriques et du chiffre d’affaires... 
 

Gestion des ressources 
 

Pour les établissements dont la facturation dépend des ressources des résidents, Dir Résident com-
prend un module de gestion des ressources. 
•  Calcul de la contribution aux frais d'hébergement 
•  Calcul du montant du reversement à l'aide sociale et du montant laissé à la disposition du résident 
•  Édition des bordereaux récapitulatifs précisant les ressources 
• Édition de l'état récapitulatif des participations des résidents (versement à l'aide sociale, aux rési-

dents) 
 

Suivi des résidents en hébergement social 
 

Le module CHRS vous permet de gérer l'historique de vos résidents et d'analyser votre action. Il permet 
de consulter les statistiques des résidents et d'éditer les états DDASS. 
•   Situation avant l’entrée et à l’entrée 
•   Suivi pendant l’hébergement 
•   Situation avant et à la sortie 
•   Notion de famille  
•   Nombreuses statistiques 
 

Export de données 
 

Dir Résident s’intègre dans tout système d’informations. 
•   Exportation de votre journal comptable 
•   Transfert via modem vers les organismes payeurs (normes B2 2000b et NOEMIE) via Ariane Santé 
•   Transfert d’éditions vers Excel® ou fichier texte 

Monoposte ou réseau (fonctionne avec une base de données SQL Server® de Microsoft.  
Pour les réseaux de plus de 4 postes, l’acquisition du logiciel SQL Server est obligatoire.) 
Compatibilité : 2000, XP Pro, 2003. 
Configuration requise : Pentium IV, 800 MHz,  256  Mo de Ram,  disque dur 500 Mo. 
Logiciel fourni avec des outils de sauvegarde, de restauration et d’administration de base de données ainsi 
qu’une gestion des utilisateurs. Pour l’export en direction de la CPAM, le logiciel Ariane Santé est indispensable 
ainsi qu’une ligne analogique et un modem compatible. Renseignez vous auprès de votre CPAM pour connaître 
les caractéristiques techniques nécessaires. 


